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თა მა რა ტარ ტა რაშ ვი ლი
ახ ა ლი უმ აღ ლე სი სას წავ ლე ბე ლი – ნი უ უნ ის

ას ოც ირ ებ უ ლი პრო ფე სო რი

თორ ნი კე ლა ბა ძე
ბიზ ნე სის ად მი ნის ტრი რე ბის მა გის ტრი

ხე ლოვ ნუ რი ინ ტე ლექ ტის ინ ტეგ რა ცია სა ქარ თვე ლო ში: 
სო ცი ალ ურ-ეკ ონ ომ იკ უ რი გავ ლე ნა, ინ სტი ტუ ცი უ რი გა მოწ ვე ვე ბი 

და პო ლი ტი კუ რი რე კო მენ და ცი ე ბი

ან ოტ აც ია

ციფ რუ ლი ტექ ნო ლო გი ე ბი და ხე ლოვ ნუ რი ინ ტე ლექ ტი (AI) ტრან სფორ მა ცი უ ლი ძა ლე ბია, 
რომ ლე ბიც მნიშ ვნე ლო ვან გავ ლე ნას ახ დე ნენ სა ქარ თვე ლოს ეკ ონ ომ იკ ურ, სო ცი ალ ურ და მმარ-
თვე ლო ბით ლან დშაფ ტზე. მი უხ ედ ავ ად იმ ი სა, რომ სა ქარ თვე ლო ტექ ნო ლო გი უ რი პროგ რე სის
გზით ცდი ლობს გა აძ ლი ერ ოს ერ ოვ ნუ ლი კონ კუ რენ ტუ ნა რი ან ო ბა, კვლავ რჩე ბა სის ტე მუ რი გა-
მოწ ვე ვე ბი ციფ რულ ინ ფრას ტრუქ ტუ რას თან, მა რე გუ ლი რე ბელ ჩარ ჩო ებ თან და ერ თი ა ნი ერ ოვ-
ნუ ლი სტრა ტე გი ის არ არ სე ბო ბას თან და კავ ში რე ბით. ეს დაბრ კო ლე ბე ბი ხელს უშ ლის სრულ ფა-
სო ვან ციფ რულ ტრან სფორ მა ცი ას და აფ ერ ხებს ეკ ონ ომ იკ ურ ზრდას.

წი ნამ დე ბა რე კვლე ვა აან ალ იზ ებს ხე ლოვ ნუ რი ინ ტე ლექ ტი სა და ციფ რუ ლი ტექ ნო ლო გი ებ-
ის ინ ტეგ რა ცი ას სა ქარ თვე ლოს კერ ძო და სა ჯა რო სექ ტო რებ ში, გა მო ავ ლენს ძი რი თად ინ სტი-
ტუ ცი ურ ბა რი ერ ებს და გვთა ვა ზობს რე კო მენ და ცი ებს მდგრა დი გან ვი თა რე ბი სათ ვის. კვლე ვა ში 
გა მო ყე ნე ბუ ლია კვლე ვის თვი სებ რი ვი მიდ გო მა, რომ ლის ფარ გლებ შიც ჩა ტარ და ნა ხევ რადს-
ტრუქ ტუ რი რე ბუ ლი ინ ტერ ვი უ ე ბი მთავ რო ბი სა და ბიზ ნე სის ექს პერ ტებ თან, რა საც და ემ ა ტა ღია
წყა რო ებ ის ან ალ ი ზი.

კვლე ვის შე დე გე ბი აჩ ვე ნებს, რომ AI-ის ინ ტეგ რა ცია სა ქარ თვე ლო ში საწ ყის, ფრაგ მენ ტულ, 
მაგ რამ პერ სპექ ტი ულ ეტ აპ ზეა. ძი რი თა დი ბა რი ერ ებ ია:

 ერ თი ა ნი სტრა ტე გი უ ლი და სა მარ თლებ რი ვი ჩარ ჩოს არ არ სე ბო ბა, რაც აფ ერ ხებს ინ ვეს-
ტი ცი ებს და ინ ოვ აც ი ებ ის სწრაფ გავრ ცე ლე ბას.

 მნიშ ვნე ლო ვა ნი რე გი ონ უ ლი უთ ან ას წო რო ბა ციფ რულ ხელ მი საწვ დო მო ბა ში, რაც ამ ძაფ-
რებს ეკ ონ ომ იკ ურ დი ფე რენ ცი აც ი ას და ზღუ დავს ინ კლუ ზი ურ ზრდას.

 მო ნა ცემ თა მმარ თვე ლო ბი სა და კი ბე რუ საფრ თხო ებ ის კუთ ხით არ სე ბუ ლი გა მოწ ვე ვე ბი, 
რაც ზრდის ოპ ერ აც ი ულ რის კებ სა და გავ ლე ნას ახ დენს ბიზ ნე სის სა იმ ედ ო ობ ა ზე.

ნაშ რო მის დას კვნი თი ნა წი ლი მი უთ ით ებს, რომ გა დამ წყვე ტი მნიშ ვნე ლო ბა აქვს გრძელ ვა-
დი ა ნი, ინ კლუ ზი უ რი ერ ოვ ნუ ლი ციფ რუ ლი სტრა ტე გი ის შე მუ შა ვე ბას. ას ეთ მა სტრა ტე გი ამ პრი-
ორ იტ ეტ ად უნ და აქ ცი ოს კრი ტი კუ ლი ინ ვეს ტი ცი ე ბი ციფ რულ ინ ფრას ტრუქ ტუ რა ში, ხე ლი შე უწ-
ყოს კვლე ვებ სა და გან ვი თა რე ბას, შექ მნას მტკი ცე მა რე გუ ლი რე ბე ლი და ეთ იკ უ რი ჩარ ჩო ე ბი და 
გა აღრ მა ოს სა ჯა რო-კერ ძო პარ ტნი ორ ო ბა. უმ ნიშ ვნე ლო ვა ნე სია, რომ მან კონ კრე ტუ ლად მი მარ-
თოს რე გი ონ ულ ციფ რულ უთ ან ას წო რო ბას, რა თა უზ რუნ ველ ყოს თა ნა ბა რი ხელ მი საწვ დო მო ბა
და მაქ სი მა ლუ რად გა ზარ დოს ეკ ონ ომ იკ უ რი სარ გე ბე ლი ქვეყ ნის მასშ ტა ბით. ეს მიდ გო მა ხელს
შე უწ ყობს AI-ის სრუ ლი პო ტენ ცი ალ ის რე ალ იზ ებ ას მშპ-ს ზრდის, სა ჯა რო სექ ტო რის ეფ ექ ტუ რო-
ბის გა უმ ჯო ბე სე ბი სა და სა ერ თა შო რი სო კონ კუ რენ ტუ ნა რი ან ობ ის ამ აღ ლე ბის კუთ ხით, რაც სა-
ქარ თვე ლოს მო ამ ზა დებს მო მა ვა ლი გა მოწ ვე ვე ბის თვის.
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საკ ვან ძო სიტ ყვე ბი: ხე ლოვ ნუ რი ინ ტე ლექ ტი, ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცია, ეკ ონ ომ იკ უ რი 
ზრდა, ინ ოვ აც ია, ციფ რუ ლი სტრა ტე გია, სა ქარ თვე ლო, ინ სტი ტუ ცი უ რი ბა რი ერ ე ბი, მა რე გუ ლი-
რე ბე ლი ჩარ ჩო ე ბი.

ხე ლოვ ნუ რი ინ ტე ლექ ტის ინ ტეგ რა ცია სა ქარ თვე ლო ში: სო ცი ალ ურ-ეკ ონ ომ იკ უ რი 
გავ ლე ნა, ინ სტი ტუ ცი უ რი გა მოწ ვე ვე ბი და პო ლი ტი კუ რი რე კო მენ და ცი ე ბი

შე სა ვა ლი

ციფ რუ ლი ტექ ნო ლო გი ებ ის დი ნა მი კუ რი გან ვი თა რე ბა და ხე ლოვ ნუ რი ინ ტე ლექ ტის (AI) 
გლო ბა ლუ რი ინ ტეგ რა ცია ფუნ და მენ ტუ რად ცვლის ეკ ონ ომ იკ ურ, სო ცი ალ ურ და მმარ თვე ლო ბით
სის ტე მებს მთელ მსოფ ლი ო ში. AI ფარ თოდ არ ის აღ ი არ ებ უ ლი, რო გორც კონ კუ რენ ტუ ნა რი ან ობ-
ი სა და პრო დუქ ტი ულ ობ ის გაზრ დის აუც ილ ებ ე ლი მე ქა ნიზ მი, რო გორც კერ ძო, ისე სა ჯა რო სექ-
ტორ ში. სა ქარ თვე ლო, რო გორც გან ვი თა რე ბა დი და პოს ტსაბ ჭო თა სივრ ცის ქვე ყა ნა, რო მე ლიც 
ევ რო კავ ში რის კენ ის წრაფ ვის, თან და თან ერ თვე ბა ამ გლო ბა ლურ ციფ რულ ტრან სფორ მა ცი ა ში. 
ქვე ყა ნა ში იზრ დე ბა ციფ რუ ლი სერ ვი სე ბის გა მო ყე ნე ბა და ხორ ცი ელ დე ბა პირ ვე ლა დი მცდე ლო-
ბე ბი AI ელ ემ ენ ტე ბის და სა ნერ გად, რაც სა სი ცოც ხლოდ მნიშ ვნე ლო ვა ნია კონ კუ რენ ტუ ნა რი ან ობ-
ი სა და ეკ ონ ომ იკ უ რი ეფ ექ ტუ რო ბის ას ამ აღ ლებ ლად.

ციფ რუ ლი მმარ თვე ლო ბის მე სა მე ტალ ღა, რო მე ლიც ხა სი ათ დე ბა მო წი ნა ვე ციფ რუ ლი ინ-
სტრუ მენ ტე ბი თა და AI-ის ინ ტეგ რა ცი ით, უკ ვე ცვლის ინ სტი ტუ ცი ურ არ ქი ტექ ტუ რას გლო ბა ლუ-
რად, რაც მნიშ ვნე ლოვ ნად აუმ ჯო ბე სებს სა ჯა რო სერ ვი სე ბის ეფ ექ ტუ რო ბას. მი უხ ედ ავ ად იმ ი სა, 
რომ სა ქარ თვე ლო ში ეს პრო ცე სე ბი საწ ყის ეტ აპ ზეა, ახ ა ლი ინ იც ი ატ ივ ე ბი ქმნის სა ფუძ ველს მნიშ-
ვნე ლო ვა ნი პო ტენ ცი უ რი მაკ რო ეკ ონ ომ იკ უ რი სარ გებ ლის თვის. თუმ ცა, ამ პერ სპექ ტი ულ ტენ დენ-
ცი ას თან ახ ლავს მნიშ ვნე ლო ვა ნი ინ სტი ტუ ცი უ რი და სო ცი ალ ურ-პო ლი ტი კუ რი დაბრ კო ლე ბე ბი. 
სხვა გან ვი თა რე ბა დი ქვეყ ნე ბის გა მოც დი ლე ბა ცხად ყოფს, რომ ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცი ის 
წა რუ მა ტებ ლო ბა ხში რად ორ გა ნი ზა ცი უ ლი, კულ ტუ რუ ლი და ლი დე რო ბის ნაკ ლო ვა ნე ბე ბის, აგ-
რეთ ვე მო უმ წი ფე ბე ლი მა რე გუ ლი რე ბე ლი ჩარ ჩო ებ ი სა და სუს ტი ინ ოვ აც ი უ რი ეკ ოს ის ტე მე ბის შე-
დე გია, რაც აფ ერ ხებს ინ ვეს ტი ცი ებს. ეს ფარ თოდ გავრ ცე ლე ბუ ლი გა მოწ ვე ვე ბი ხელს უშ ლის AI-
ის და ნერ გვას და მდგრად ეკ ონ ომ იკ ურ დი ფუ ზი ას, რაც უარ ყო ფი თად აის ახ ე ბა ქვეყ ნის გრძელ-
ვა დი ან ეკ ონ ომ იკ ურ ზრდა ზე.

აღ ნიშ ნუ ლი კვლე ვა მიზ ნად ის ახ ავს უპ ას უხ ოს შემ დეგ ძი რი თად კვლე ვით კით ხვებს:
 რა არ ის ძი რი თა დი ინ სტი ტუ ცი უ რი და სო ცი ალ ურ-პო ლი ტი კუ რი ბა რი ერ ე ბი, რომ ლე ბიც 

ხელს უშ ლის ხე ლოვ ნუ რი ინ ტე ლექ ტის და ციფ რუ ლი ტექ ნო ლო გი ებ ის ეფ ექ ტურ ინ ტეგ-
რა ცი ას სა ქარ თვე ლოს კერ ძო და სა ჯა რო სექ ტო რებ ში?

 რო გორ მოქ მე დებს ეს იდ ენ ტი ფი ცი რე ბუ ლი ბა რი ერ ე ბი სა ქარ თვე ლოს სო ცი ალ ურ-ეკ ონ-
ომ იკ ურ გან ვი თა რე ბა ზე და ერ ოვ ნულ კონ კუ რენ ტუ ნა რი ან ობ ა ზე?

კვლე ვი თი ხარ ვე ზი: მი უხ ედ ავ ად იმ ი სა, რომ დამ კვიდ რე ბუ ლი თე ორ ი ე ბი, რო გო რი ცაა ინ-
ოვ აც ი ებ ის დი ფუ ზი ის თე ორ ია (რო ჯერ სი, 2003) და ინ სტი ტუ ცი უ რი თე ორ ია (დი მა ჯიო და პა უ ე-
ლი, 1983), გან მარ ტა ვენ ტექ ნო ლო გი ურ და ნერ გვას, შეზ ღუ დუ ლია ემ პი რი უ ლი კვლე ვა, რო მე ლიც 
კონ კრე ტუ ლად შე ეხ ე ბა AI-ის და ნერ გვის სტრუქ ტუ რულ და ინ სტი ტუ ცი ურ ბა რი ერ ებს გან ვი თა-
რე ბა დი ქვეყ ნე ბის კონ ტექს ტში, მა გა ლი თად, სა ქარ თვე ლო ში. კვლე ვის მი ზა ნია ამ კრი ტი კუ ლი 
ხარ ვე ზის შევ სე ბა, სა ქარ თვე ლოს ბიზ ნეს და სა ჯა რო სექ ტო რებ ში AI-ის ინ ტეგ რა ცი ა ზე მოქ მე დი 
ინ სტი ტუ ცი უ რი და სო ცი ალ ურ-პო ლი ტი კუ რი ფაქ ტო რე ბის სა ფუძ ვლი ა ნი გა მოკ ვლე ვით. კვლე-
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ვა ში გა მო ყე ნე ბუ ლია თვი სებ რი ვი მე თო დო ლო გია, კერ ძოდ, ნა ხევ რადს ტრუქ ტუ რი რე ბუ ლი ინ-
ტერ ვი უ ე ბი ინ დუს ტრი ის ექს პერ ტებ თან, რა თა უზ რუნ ველ ყოს რო გორც თე ორ ი უ ლი წვლი ლი, ისე 
პრაქ ტი კულ პო ლი ტი კუ რი რე კო მენ და ცი ე ბი მდგრა დი ეკ ონ ომ იკ უ რი ზრდი სა და სრულ ფა სო ვა ნი 
ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცი ის თვის.

1. ლი ტე რა ტუ რის მი მო ხილ ვა და თე ორ ი უ ლი ჩარ ჩო

კვლე ვა ეყრ დნო ბა ორ ძი რი თად თე ორ ი ულ ჩარ ჩოს: ინ ოვ აც ი ებ ის დი ფუ ზი ის თე ორ ი ას (DOI) 
და ინ სტი ტუ ცი ურ თე ორ ი ას. ეს ურ თი ერ თშე მავ სე ბე ლი თე ორ ი ე ბი შე საძ ლე ბელს ხდის ტექ ნო-
ლო გი უ რი ტრან სფორ მა ცი ის პრო ცე სე ბის მრა ვალ მხრივ ან ალ იზს, რო მე ლიც მო იც ავს რო გორც
ინ ოვ აც ი ებ ის და ნერ გვის დი ნა მი კას, ისე ას ე თი და ნერ გვის კონ ტექს ტურ და ორ გა ნი ზა ცი ულ ბა-
რი ერ ებს.

1.1. ინ ოვ აც ი ებ ის დი ფუ ზი ის თე ორ ია (DOI)

ინ ოვ აც ი ებ ის დი ფუ ზი ის თე ორ ია (DOI), რო მე ლიც ევ ერ ეტ რო ჯერ სმა შე იმ უშ ა ვა (რო ჯერ სი, 
2003), გან მარ ტავს, თუ რო გორ ვრცელ დე ბა და ინ ერ გე ბა ახ ა ლი იდ ე ე ბი, პრაქ ტი კე ბი ან ტექ ნო-
ლო გი ე ბი (ამ კვლე ვა ში, AI და ციფ რუ ლი ტექ ნო ლო გი ე ბი) სო ცი ალ ურ სის ტე მა ში. DOI-ის არ სი 
მდგო მა რე ობს იმ ა ში, რომ და ნერ გვის სიჩ ქა რე და მასშ ტა ბი და მო კი დე ბუ ლია იმ ა ზე, თუ რო გორ 
აღ იქ ვა მენ ად ამ ი ან ე ბი თა ვად ინ ოვ აც ი ას. და ნერ გვა ზე მოქ მე დი ძი რი თა დი ფაქ ტო რე ბია: აღ იქ-
მე ბა თუ არა ინ ოვ აც ია იმ ას თან შე და რე ბით უკ ეთ ეს ად, რა საც ის ან აც ვლებს (შე და რე ბი თი უპ-
ირ ატ ეს ო ბა); მი სი თან ხვედ რა არ სე ბულ ღი რე ბუ ლე ბებ თან და სა ჭი რო ებ ებ თან (თავ სე ბა დო ბა); 
რამ დე ნად რთუ ლია მი სი გა გე ბა და გა მო ყე ნე ბა (კომ პლექ სუ რო ბა); შე საძ ლე ბე ლია თუ არა მი სი 
შეზ ღუ დუ ლი სა ხით გა მოც და (გა მოც და); და მი სი შე დე გე ბის სხვე ბის თვის ხილ ვა დო ბა (დაკ ვირ-
ვე ბა დო ბა). DOI ხში რად გა მო იყ ენ ე ბა ტექ ნო ლო გი უ რი და ნერ გვის მზა ობ ის შე სა ფა სებ ლად და 
ბა რი ერ ებ ის გა მო სავ ლე ნად გან ვი თა რე ბად კონ ტექს ტებ ში.

კვლე ვის აქ ტუ ალ ო ბა: DOI უზ რუნ ველ ყოფს კრი ტი კულ ჩარ ჩოს სა ქარ თვე ლო ში AI-ის და ნერ-
გვი სა და დი ფუ ზი ის პრო ცე სის გა სა ან ალ იზ ებ ლად, რაც სა ბო ლო ოდ გან საზ ღვრავს ტექ ნო ლო გი-
უ რი პროგ რე სის ეკ ონ ომ იკ ურ შე დე გებს. გან სა კუთ რე ბით მნიშ ვნე ლო ვა ნია ინ ოვ აც ი ის აღ ქმუ ლი 
კომ პლექ სუ რო ბა და მი სი თავ სე ბა დო ბა არ სე ბულ სის ტე მებ თან, რად გან ეს ფაქ ტო რე ბი ხში რად 
წარ მო ად გე ნენ ინ სტი ტუ ცი უ რი ბა რი ერ ებ ის ძი რი თად წყა როს გან ვი თა რე ბად ეკ ონ ომ იკ ა ში, რო-
გო რი ცაა სა ქარ თვე ლო.

1.2. ინ სტი ტუ ცი უ რი თე ორ ია

ინ სტი ტუ ცი უ რი თე ორ ია, გან სა კუთ რე ბით ორ გა ნი ზა ცი უ ლი ინ სტი ტუ ცი ონ ალ იზ მის ას პექ ტე-
ბი (დი მა ჯიო და პა უ ე ლი, 1983), ფო კუ სი რე ბუ ლია იმ ა ზე, თუ რო გორ ეგ უ ებ ი ან ორ გა ნი ზა ცი ე ბი 
გა რე წნეხს, რა თა მო იპ ოვ ონ ლე გი ტი მა ცია და სტა ბი ლუ რო ბა, და არა მხო ლოდ ეფ ექ ტუ რო ბა. 
ორ გა ნი ზა ცი ე ბი ხში რად იღ ებ ენ პრაქ ტი კებს და სტრუქ ტუ რებს, რომ ლე ბიც ფარ თოდ არ ის მი ღე-
ბუ ლი ან მო სა ლოდ ნე ლი მათ გა რე მო ში, რა თა უზ რუნ ველ ყონ გა დარ ჩე ნა და წარ მა ტე ბა. თე ორ ია 
გა მო ყოფს იზ ომ ორ ფიზ მის სამ ძი რი თად ტიპს — პრო ცესს, სა დაც ორ გა ნი ზა ცი ე ბი უფ რო მე ტად 
ემ სგავ სე ბი ან ერ თმა ნეთს:

 იძ ულ ებ ი თი იზ ომ ორ ფიზ მი: ეს ხდე ბა მა შინ, რო დე საც ორ გა ნი ზა ცი ე ბი იძ ულ ებ ულ ნი 
არ ი ან შე იც ვა ლონ ძლი ე რი სუ ბი ექ ტე ბის გა რე წნე ხის ან სა ზო გა დო ებ რი ვი მო ლო დი ნე ბის 
გა მო, რაც ხში რად გა მოწ ვე ულ ია კა ნო ნე ბით, რე გუ ლა ცი ებ ით, პო ლი ტი კით ან მთავ რო ბის
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დად გე ნი ლე ბე ბით.
 მი მე ტი კუ რი იზ ომ ორ ფიზ მი: ეს ხდე ბა მა შინ, რო დე საც ორ გა ნი ზა ცი ე ბი ბა ძა ვენ წარ მა-

ტე ბულ ან ლე გი ტი მურ ორ გა ნი ზა ცი ებს გა ურ კვევ ლო ბის ან ბუნ დო ვა ნე ბის სა პა სუ ხოდ. 
რო დე საც ორ გა ნი ზა ცი ე ბი გა ურ კვე ვე ლი მიზ ნე ბის ან ახ ა ლი ტექ ნო ლო გი ებ ის, მა გა ლი-
თად, AI-ის წი ნა შე დგა ნან, მათ შე უძ ლი ათ მი ბა ძონ სხვებს რის კის შე სამ ცი რებ ლად ან 
მსგავ სი წარ მა ტე ბის მი საღ წე ვად.

 ნორ მა ტი უ ლი იზ ომ ორ ფიზ მი: ეს გა მოწ ვე ულ ია პრო ფე სი უ ლი ჯგუ ფე ბის, სა გან მა ნათ-
ლებ ლო და წე სე ბუ ლე ბე ბის ან ინ დუს ტრი უ ლი ას ოც ი აც ი ებ ის გავ ლე ნით, რომ ლე ბიც გან-
საზ ღვრა ვენ და ავრ ცე ლე ბენ სტან დარ ტებს, სა უკ ეთ ე სო პრაქ ტი კებ სა და კვა ლი ფი კა ცი-
ებს, რაც უბ იძ გებს ორ გა ნი ზა ცი ებს გარ კვე უ ლი ნორ მე ბის კენ.

გან ვი თა რე ბა დი ქვეყ ნე ბის კონ ტექს ტში, ინ სტი ტუ ცი უ რი ბა რი ერ ე ბი — რო გო რი ცაა არ ას რუ-
ლი სა კა ნონ მდებ ლო ჩარ ჩო ე ბი, მა რე გუ ლი რე ბე ლი ვა კუ უ მი და მთავ რო ბის სი სუს ტე ე ბი — ხში-
რად აფ ერ ხებს AI-ის და ნერ გვას და ციფ რულ ტრან სფორ მა ცი ას, რაც იწ ვევს პირ და პირ ეკ ონ ომ იკ-
ურ და ნა კარ გებს.

კვლე ვის აქ ტუ ალ ო ბა: ინ სტი ტუ ცი უ რი თე ორ ია კრი ტი კუ ლად მნიშ ვნე ლო ვა ნია სტრუქ ტუ-
რუ ლი და კონ ტექს ტუ რი ბა რი ერ ებ ის გა სა გე ბად, რო გო რი ცაა სა მარ თლებ რი ვი ვა კუ უ მი და ორ-
გა ნი ზა ცი უ ლი კონ სერ ვა ტიზ მი, რომ ლე ბიც გავ ლე ნას ახ დე ნენ სა ქარ თვე ლო ში AI-ის და ნერ გვა-
ზე. ის გვეხ მა რე ბა იმ ის ახ სნა ში, თუ რა ტომ არ ის ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცი ის პრო ცე სი ხში რად 
ფრაგ მენ ტუ ლი და ნე ლი, გან სა კუთ რე ბით სა ჯა რო სექ ტორ ში, სა დაც დამ კვიდ რე ბუ ლი ნორ მე ბის 
დაც ვა და ზე მო დან მკა ფიო დი რექ ტი ვე ბის არ არ სე ბო ბა (იძ ულ ებ ი თი იზ ომ ორ ფიზ მი) შე იძ ლე ბა 
აფ ერ ხებ დეს სწრაფ და ნერ გვას.

1.3. ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცია და AI: ინ სტი ტუ ცი უ რი და მა რე გუ ლი რე ბე ლი ბა რი ერ ე ბი

AI-ის გლო ბა ლურ ინ ტეგ რა ცი ას ხში რად აფ ერ ხებს სა ერ თო ბა რი ერ ე ბი, მათ შო რის მო ნა ცემ-
თა ხა რის ხის პრობ ლე მე ბი, ინ ფრას ტრუქ ტუ რის შეზ ღუდ ვე ბი და კი ბე რუ საფრ თხო ებ ის რის კე ბი. 
სა ჯა რო სექ ტორ ში ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცია ხში რად გა მოწ ვე ულ ია იძ ულ ებ ი თი იზ ომ ორ ფიზ-
მით და მო ით ხოვს მკა ფიო ეთ იკ ურ სა ხელ მძღვა ნე ლო პრინ ცი პებს, გამ ჭვირ ვა ლო ბას და ან გა-
რიშ ვალ დე ბუ ლე ბას.

სა ქარ თვე ლო ში AI-ისა და ციფ რუ ლი ტექ ნო ლო გი ებ ის და ნერ გვა საწ ყის ეტ აპ ზეა. სა ჯა რო 
სექ ტორ ში და ნერ გვა ძი რი თა დად ცენ ტრა ლუ რი ხე ლი სუფ ლე ბის ინ იც ი ატ ივ ებ იდ ან გა მომ დი ნა-
რე ობს, რაც იძ ულ ებ ი თი იზ ომ ორ ფიზ მის ტი პუ რი მა გა ლი თია (მა გა ლი თად, „იუს ტი ცი ის სახ ლის“ 
კონ ცეფ ცია). „იუს ტი ცი ის სახ ლის“ მო დე ლი, სა ჯა რო სერ ვი სე ბის მი წო დე ბის ერ თი ა ნი პლატ-
ფორ მა, არ ის ნა თე ლი მა გა ლი თი სა ქარ თვე ლო ში, სა დაც ცენ ტრა ლი ზე ბუ ლი მთავ რო ბის დად-
გე ნი ლე ბებ მა (იძ ულ ე ბა) გა ნა პი რო ბა ციფ რუ ლი პრო ცე სე ბის და ნერ გვა სხვა დას ხვა სა ხელ მწი ფო 
უწ ყე ბებ ში სა ჯა რო სერ ვი სე ბის ეფ ექ ტუ რო ბის გა სა უმ ჯო ბე სებ ლად.

ის ე თი ორ გა ნი ზა ცი ე ბი, რო გო რი ცაა ციფ რუ ლი გან ვი თა რე ბის სა აგ ენ ტო და სა ქარ თვე ლოს 
ინ ოვ აც ი ებ ის და ტექ ნო ლო გი ებ ის სა აგ ენ ტო, წარ მო ად გე ნენ იძ ულ ებ ი თი და ნორ მა ტი უ ლი იზ ომ-
ორ ფიზ მის მცდე ლო ბებს, რომ ლე ბიც მიზ ნად ის ახ ავს სტან დარ ტე ბის დად გე ნას და ტექ ნო ლო-
გი უ რი პროგ რე სის ხელ შეწ ყო ბას. მი უხ ედ ავ ად ამ ი სა, AI-ის და ნერ გვა ქარ თულ სა ჯა რო სექ ტორ ში 
უამ რა ვი ინ სტი ტუ ცი უ რი ბა რი ერ ის წი ნა შე დგას. მათ შო რის არ ის არ ას რუ ლი სა მარ თლებ რი ვი და 
მა რე გუ ლი რე ბე ლი ჩარ ჩო ე ბი და გა ნუ ვი თა რე ბე ლი მო ნა ცემ თა დაც ვი სა და ეთ იკ უ რი სტან დარ ტე-
ბი. ეს ვა კუ უ მი ქმნის ინ სტი ტუ ცი ურ გა ურ კვევ ლო ბას, რაც აფ ერ ხებს ინ ოვ აც ი ებ ის ეფ ექ ტურ დი ფუ-
ზი ას და მის ლე გი ტი მა ცი ას. სა ხელ მწი ფო უწ ყე ბე ბის კონ სერ ვა ტიზ მი და მა თი წი ნა აღმ დე გო ბა 
ცვლი ლე ბე ბის მი მართ ას ე ვე წარ მო ად გენს ინ სტი ტუ ცი ურ ბა რი ერს, რად გან ეს ხელს უშ ლის ინ-
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ოვ აც ი ის თავ სე ბა დო ბას არ სე ბულ ბი ურ ოკ რა ტი ულ სტრუქ ტუ რებ თან, რაც ხელს უწ ყობს მნიშ ვნე-
ლო ვან ინ სტი ტუ ცი ურ ინ ერ ცი ას, რო მე ლიც ან ელ ებს სრულ ფა სო ვან ციფ რულ ტრან სფორ მა ცი ას.

მე თო დო ლო გია

კვლე ვა იყ ენ ებს თვი სებ რივ მიდ გო მას, რაც აუც ილ ებ ელ ია სა ქარ თვე ლო ში AI-ის ინ ტეგ რა-
ცი ის ამ ჟა მინ დე ლი მდგო მა რე ობ ი სა და მას თან და კავ ში რე ბუ ლი ინ სტი ტუ ცი უ რი და სო ცი ალ ურ-
პო ლი ტი კუ რი ბა რი ერ ებ ის სიღრ მი სე უ ლი ან ალ იზ ის თვის კერ ძო და სა ჯა რო სექ ტო რებ ში. თვი-
სებ რი ვი კვლე ვა იდ ე ალ ურ ია რთუ ლი ფე ნო მე ნე ბის კონ ტექს ტუ ალ უ რი გა გე ბის თვის. კვლე ვა ში 
გა მო ყე ნე ბუ ლია სა ძი ე ბო და აღ წე რი თი კვლე ვის დი ზა ი ნი, რა თა ყოვ ლის მომ ცვე ლად იყ ოს წარ-
მოდ გე ნი ლი ამ სფე როს ას პექ ტე ბი.

მო ნა ცემ თა შეგ რო ვე ბა: მო ნა ცე მე ბი შეგ როვ და ორი ძი რი თა დი მე თო დით:
 ნა ხევ რადს ტრუქ ტუ რი რე ბუ ლი ინ ტერ ვი უ ე ბი: ჩა ტარ და რვა სიღრ მი სე უ ლი ინ ტერ ვიუ 

ამ სფე როს წამ ყვან ექს პერ ტებ თან. რეს პონ დენ ტე ბი შერ ჩე ულ იქ ნენ მიზ ნობ რი ვი შერ ჩე-
ვის მე თო დით, რა თა უზ რუნ ველ ყო ფი ლი ყო მა თი მა ღა ლი კომ პე ტენ ცია AI-ისა და ციფ-
რუ ლი ტრან სფორ მა ცი ის სა კით ხებ ში. შერ ჩე ვი სას გათ ვა ლის წი ნე ბუ ლი იყო მა თი ინ სტი-
ტუ ცი უ რი და სექ ტო რუ ლი წარ მო მად გენ ლო ბა (კერ ძო სექ ტო რი, სა ჯა რო სექ ტო რი, მა რე-
გუ ლი რე ბე ლი ორ გა ნო ე ბი, აკ ად ემ ია), რა თა მი ღე ბუ ლი ყო მრა ვალ მხრი ვი პერ სპექ ტი ვა 
AI-ის ინ ტეგ რა ცი ის ინ სტი ტუ ცი ურ ბა რი ერ ებ თან და კავ ში რე ბით. ეს ინ ტერ ვი უ ე ბი ფო კუ-
სი რე ბუ ლი იყო ის ეთ ძი რი თად თე მებ ზე, რო გო რი ცაა არ სე ბუ ლი ციფ რუ ლი ინ ფრას ტრუქ-
ტუ რა, მა რე გუ ლი რე ბე ლი ხარ ვე ზე ბი, ერ ოვ ნუ ლი სტრა ტე გი უ ლი ხედ ვა და AI-ის და ნერ-
გვის სო ცი ალ ურ-ეკ ონ ომ იკ უ რი გავ ლე ნა. მა გა ლი თად, ინ ტერ ვი უს კით ხვე ბი შე ეხ ებ ო და 
რეს პონ დენ ტე ბის აღ ქმას სა ქარ თვე ლო ში AI-ის და ნერ გვის ყვე ლა ზე დიდ გა მოწ ვე ვებ ზე, 
იმ ას, თუ რო გორ მოქ მე დებს არ სე ბუ ლი რე გუ ლა ცი ე ბი (ან მა თი არ არ სე ბო ბა) AI-ში ინ ვეს-
ტი ცი ებ ზე, რა რო ლი უნ და ით ამ აშ ოს მთავ რო ბამ AI-ის გან ვი თა რე ბის ხელ შეწ ყო ბა ში, და 
კონ კრე ტულ მა გა ლი თებს წარ მა ტე ბუ ლი ან წა რუ მა ტე ბე ლი AI ინ იც ი ატ ივ ებ ის შე სა ხებ, 
რომ ლე ბიც მათ უნ ახ ავთ. ოთ ხი ინ ტერ ვიუ ჩა ტარ და ზე პი რად, ონ ლა ინ პლატ ფორ მე ბის 
(მა გა ლი თად, Zoom) და პირ და პი რი სა ტე ლე ფო ნო ზა რე ბის მეშ ვე ობ ით, ხო ლო ჩა წე რი-
ლი აუდ იო შემ დგომ ში გა შიფ რუ ლი იქ ნა ან ალ იზ ის თვის. ზე პი რი ინ ტერ ვი უ ებ ის სა შუ ა ლო 
ხან გრძლი ვო ბა და ახ ლო ებ ით 30-40 წუ თი იყო. და ნარ ჩე ნი ოთ ხი ინ ტერ ვიუ ჩა ტარ და ელ-
ექ ტრო ნუ ლი ფოს ტით, სა დაც რეს პონ დენ ტებ მა წე რი ლო ბით შე ავ სეს და გა მო აგ ზავ ნეს 
პა სუ ხე ბი ნა ხევ რადს ტრუქ ტუ რი რე ბულ კით ხვარ ზე.

 ღია წყა რო ებ ის კონ ტენტ ან ალ ი ზი: კვლე ვა ას ე ვე ეყრ დნო ბო და მე ორ ა დი მო ნა ცე მე ბის 
სის ტე მა ტურ ან ალ იზს, მათ შო რის ოფ იც ი ალ ურ ან გა რი შებს, პო ლი ტი კურ დო კუ მენ ტებს 
და აკ ად ემ ი ურ კვლე ვებს, რომ ლე ბიც ეხ ე ბა სა ქარ თვე ლოს ციფ რულ პო ლი ტი კა სა და ინ-
ოვ აც ი ებს.

მო ნა ცემ თა ან ალ ი ზი: ინ ტერ ვი უ ებ იდ ან და ღია წყა რო ებ იდ ან მი ღე ბუ ლი მო ნა ცე მე ბი გა ან-
ალ იზ და კონ ტენტ ან ალ იზ ი სა და თე მა ტუ რი ან ალ იზ ის მე თო დე ბის გა მო ყე ნე ბით. გან სა კუთ რე-
ბუ ლი აქ ცენ ტი გა კეთ და იმ თე მებ ზე, რომ ლე ბიც პირ და პირ კავ შირ შია მა რე გუ ლი რე ბე ლი ჩარ ჩო-
ებ ის, ინ სტი ტუ ცი უ რი ინ ერ ცი ის, ლი დე რო ბის, ეთ იკ უ რი დი ლე მე ბის და სხვა სო ცი ალ ურ-პო ლი-
ტი კუ რი ფაქ ტო რე ბის გავ ლე ნას თან AI-ის ინ ტეგ რა ცი ა ზე.

ეთ იკ უ რი მო საზ რე ბე ბი: ყვე ლა რეს პონ დენ ტმა მი ი ღო სრუ ლი ინ ფორ მა ცია კვლე ვის მიზ-
ნე ბი სა და მო ნა ცემ თა გა მო ყე ნე ბის შე სა ხებ. მო ნა წი ლე თა ვი ნა ო ბა ჩა წე რი ლი იქ ნა მა თი თან-
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ხმო ბით, გარ და ორი რეს პონ დენ ტი სა, რომ ლებ მაც ან ონ იმ ურ ო ბა ამ ჯო ბი ნეს. ეთ იკ უ რი კვლე ვის
სტან დარ ტე ბის დაც ვა, მათ შო რის ინ ფორ მი რე ბუ ლი თან ხმო ბის მი ღე ბა და კონ ფი დენ ცი ალ ურ-
ობ ის უზ რუნ ველ ყო ფა, გა დამ წყვე ტია თვი სებ რი ვი კვლე ვე ბის თვის.

3. კვლე ვის შე დე გე ბი და გან ხილ ვა

კვლე ვა ში ჩა ტა რე ბუ ლი ნა ხევ რადს ტრუქ ტუ რი რე ბუ ლი ინ ტერ ვი უ ებ ის ან ალ ი ზი ცხად ყოფს 
ძი რი თად ტენ დენ ცი ებს, გა მოწ ვე ვებ სა და შე საძ ლებ ლო ბებს, რომ ლე ბიც და კავ ში რე ბუ ლია ხე-
ლოვ ნუ რი ინ ტე ლექ ტის (AI) და ციფ რუ ლი ტექ ნო ლო გი ებ ის და ნერ გვას თან ქარ თულ კონ ტექს-
ტში. შე დე გე ბი გა ან ალ იზ ებ ულ ია რო ჯერ სის ინ ოვ აც ი ებ ის დი ფუ ზი ის თე ორ ი ის (2003) და დი მა-
ჯი ოს და პა უ ელ ის ინ სტი ტუ ცი უ რი თე ორ ი ის (1983) პრინ ცი პე ბის გა მო ყე ნე ბით, გან სა კუთ რე ბუ ლი 
ფო კუ სით მათ ეკ ონ ომ იკ ურ გავ ლე ნა ზე.

3.1. მა რე გუ ლი რე ბე ლი გა რე მო და ინ სტი ტუ ცი უ რი ვა კუ უ მი: ინ ვეს ტი ცი ებ ის შე ფერ ხე ბა

ინ ტერ ვი უ ებ მა ნათ ლად აჩ ვე ნა, რომ AI-ისა და ციფ რუ ლი ტექ ნო ლო გი ებ ის და ნერ გვას ხელს 
უშ ლის შე სა ბა მი სი მა რე გუ ლი რე ბე ლი ჩარ ჩო ებ ის და ერ თი ა ნი ერ ოვ ნუ ლი სტრა ტე გი ის არ არ-
სე ბო ბა. ეს არ ის სა ერ თო გა მოწ ვე ვა მრა ვა ლი გან ვი თა რე ბა დი ეკ ონ ომ იკ ის თვის, სა დაც კა ნონ-
მდებ ლო ბა ხში რად ჩა მორ ჩე ბა ტექ ნო ლო გი ურ პროგ რესს. ეს მა რე გუ ლი რე ბე ლი გა ურ კვევ ლო ბა 
ზრდის სა ინ ვეს ტი ციო რის კებს და აფ ერ ხებს კერ ძო სექ ტო რის ინ იც ი ატ ივ ებს. და ვით ნარ მა ნი ამ 
(სე მე კის თავმ ჯდო მა რე) აღ ნიშ ნა, რომ „სა ჯა რო სექ ტო რი უფ რო კონ სერ ვა ტო რუ ლია და სიფრ-
თხი ლით ეკ იდ ე ბა... არ არ სე ბობს კონ კრე ტუ ლი რე გუ ლა ცია და და ნერ გვა ნე ლა მიმ დი ნა რე ობს“. 
ეს კონ სერ ვა ტიზ მი, რო მე ლიც ეფ უძ ნე ბა დამ კვიდ რე ბულ ბი ურ ოკ რა ტი ულ პრო ცე სებს და სიფრ-
თხი ლეს ახ ა ლი, და ურ ეგ ულ ირ ებ ე ლი ტექ ნო ლო გი ებ ის მი მართ, იძ ულ ებ ი თი იზ ომ ორ ფიზ მის 
კლა სი კუ რი არ არ სე ბო ბის მა გა ლი თია (დი მა ჯიო და პა უ ე ლი, 1983) და ხში რად იწ ვევს მნიშ ვნე-
ლო ვან შე ფერ ხე ბებს.

ნი ნო ტა გა ნაშ ვი ლის (სა ქარ თვე ლოს ინ ოვ აც ი ებ ის და ტექ ნო ლო გი ებ ის სა აგ ენ ტოს მო ნა-
ცემ თა დაც ვი სა და სტრა ტე გი უ ლი და გეგ მვის დე პარ ტა მენ ტის უფ რო სი) თქმით, „ეთ იკ უ რი და 
პა სუ ხისმ გებ ლი ა ნი AI-ის გა მო ყე ნე ბა სა ქარ თვე ლოს თვის გან სხვა ვე ბუ ლი ღი რე ბუ ლე ბაა, მაგ რამ 
ეს სა ერ თა შო რი სო სტან დარ ტებ ზე და ფუძ ნე ბუ ლი რე გუ ლა ცი ებ ის შექ მნას მო ით ხოვს“. ეს აღ მო-
ჩე ნა ხაზს უს ვამს მი მე ტი კუ რი იზ ომ ორ ფიზ მის პო ტენ ცი ალს (დი მა ჯიო და პა უ ე ლი, 1983) — სა ერ-
თა შო რი სო პრაქ ტი კე ბის მი ბაძ ვას, რო გო რი ცაა ევ რო კო მი სი ის AI აქ ტი. ერთ-ერ თმა ან ონ იმ ურ მა 
რეს პონ დენ ტმა, წამ ყვა ნი ქარ თუ ლი ბან კის AI პრო დუქ ტე ბის დე პარ ტა მენ ტის უფ როს მა, ას ე ვე 
გა ნაც ხა და: „ამ ჟა მად სა ქარ თვე ლო ში ხე ლოვ ნურ ინ ტე ლექ ტზე კა ნო ნი არ არ სე ბობს, რაც სე რი-
ოზ უ ლი შე მა ფერ ხე ბე ლი ფაქ ტო რია. ეს მა რე გუ ლი რე ბე ლი ვა კუ უ მი არა მხო ლოდ აფ ერ ხებს პირ-
და პირ უც ხო ურ ინ ვეს ტი ცი ებს საწ ყისს AI პრო ექ ტებ ში, არ ამ ედ ად გი ლობ რივ ბიზ ნეს საც უშ ლის 
ხელს AI-ზე და ფუძ ნე ბუ ლი გა დაწ ყვე ტი ლე ბე ბის გა ფარ თო ებ ა ში, რად გან მათ ეშ ინ ი ათ მო მა ვა-
ლი შე სა ბა მი სო ბის გა ურ კვევ ლო ბის“.

3.2. მულ ტი-სექ ტო რუ ლი თა ნამ შრომ ლო ბა და სის ტე მუ რი ხედ ვა: ინ სტი ტუ ცი უ რი კო ორ-
დი ნა ცი ის ეკ ონ ომ იკ უ რი სა ჭი რო ე ბა

მა რე გუ ლი რე ბე ლი ხარ ვე ზე ბის გარ და, ინ ტერ ვი უ ებ მა გა მო ავ ლი ნა სის ტე მუ რი ხედ ვი სა და 
მულ ტი-სექ ტო რუ ლი თა ნამ შრომ ლო ბის დე ფი ცი ტი, რაც მნიშ ვნე ლოვ ნად აფ ერ ხებს AI-ის და-
ნერ გვას. ეს კრი ტი კუ ლია ინ სტი ტუ ცი უ რი თე ორ ი ის (დი მა ჯიო და პა უ ე ლი, 1983) პერ სპექ ტი ვი დან, 
რად გან მდგრა დი ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცია მო ით ხოვს კო ორ დი ნი რე ბულ ძა ლის ხმე ვას სხვა-
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დას ხვა ინ სტი ტუ ცი უ რი აქ ტო რე ბის მხრი დან. კო ორ დი ნა ცი ის ნაკ ლე ბო ბა იწ ვევს რე სურ სე ბის 
არ ა ეფ ექ ტურ გა ნა წი ლე ბას, ინ იც ი ატ ივ ებ ის დუბ ლი რე ბას და სა ერ თო ეკ ონ ომ იკ უ რი ზრდის შე ნე-
ლე ბას. სა ერ თა შო რი სო ან ალ იზ ე ბი ას ე ვე აჩ ვე ნებს, რომ ერ ოვ ნუ ლი AI სტრა ტე გი ებ ის წარ მა ტე ბა 
დიდ წი ლად და მო კი დე ბუ ლია მთავ რო ბის, აკ ად ემ ი ი სა და კერ ძო სექ ტო რის კო ორ დი ნი რე ბულ 
მიდ გო მა ზე.

ნარ მა ნი ას მო საზ რე ბაა, რომ სა ხელ მწი ფომ წამ ყვა ნი რო ლი უნ და ით ამ აშ ოს ტექ ნო ლო გი-
უ რი პო ლი ტი კის გან საზ ღვრა ში, ხაზს უს ვამს იძ ულ ებ ი თი იზ ომ ორ ფიზ მის მნიშ ვნე ლო ბას. ტა-
გა ნაშ ვი ლი ამ ტკი ცებს, რომ სტარ ტა პებს ხში რად ეს აჭ ირ ო ებ ათ თა ნამ შრომ ლო ბა აკ ად ემ ი ურ 
წრე ებ თან, ხაზს უს ვამს ნორ მა ტი უ ლი იზ ომ ორ ფიზ მის პო ტენ ცი ალს. ზვი ად გა ბი სო ნი ამ (სა მარ-
თლის დოქ ტო რი, გა ნათ ლე ბის სა მი ნის ტროს ექს პერ ტი ციფ რუ ლი გა ნათ ლე ბი სა და ხე ლოვ-
ნუ რი ინ ტე ლექ ტის სა კით ხებ ში) აღ ნიშ ნა „რე გუ ლა ცი ის არ არ სე ბო ბა, რაც ქმნის დის ბა ლანსს
ტექ ნო ლო გი ის გა მო ყე ნე ბა სა და იურ იდ ი ულ პა სუ ხისმ გებ ლო ბას შო რის“, რი თაც კი დევ ერ თხელ 
და ად ას ტუ რა ინ სტი ტუ ცი უ რი ვა კუ უმ ის უარ ყო ფი თი გავ ლე ნა ინ ოვ აც ი ის თავ სე ბა დო ბა ზე. ან ონ-
იმ ურ მა გა ყიდ ვე ბის სექ ტო რის წარ მო მად გე ნელ მა ას ე ვე აღ ნიშ ნა კო ორ დი ნა ცი ის ნაკ ლე ბო ბა: 
„პრინ ციპ ში, ინ ოვ აც ი ებ ზე მსჯე ლო ბენ, მაგ რამ ეს საკ მა ოდ ფრაგ მენ ტუ ლია და ერ თი ა ნი სა ხელ-
მწი ფო პო ლი ტი კა არ არ სე ბობს“. ეს ფრაგ მენ ტა ცია ხში რად ნიშ ნავს, რომ წარ მა ტე ბუ ლი სა პი ლო-
ტე პრო ექ ტე ბი ერთ სა მი ნის ტრო ში ან კომ პა ნი ა ში ად ვი ლად არ ფარ თოვ დე ბა ან არ ინ ტეგ რირ-
დე ბა უფ რო ფარ თო სა ჯა რო თუ კერ ძო სექ ტორ ში. გარ და ამ ი სა, რამ დე ნი მე რეს პონ დენ ტმა ხა ზი 
გა უს ვა, რომ ერ თი ა ნი ხედ ვის ნაკ ლე ბო ბა სე რი ოზ ულ ად აზ ი ან ებს სა ქარ თვე ლოს რე გი ონ ებს, სა-
დაც ციფ რუ ლი ინ ფრას ტრუქ ტუ რა და AI-ის ცოდ ნა მნიშ ვნე ლოვ ნად ჩა მორ ჩე ბა დე და ქა ლაქს, რაც 
ზრდის უფს კრულს ციფ რულ შე საძ ლებ ლო ბებ სა და ეკ ონ ომ იკ ურ პო ტენ ცი ალ ზე ხელ მი საწვ დო-
მო ბის თვალ საზ რი სით. Rooms Hotel-ის ოპ ერ აც ი ებ ის უფ როს მა (ან ონ იმ უ რი რეს პონ დენ ტი) მი-
უთ ი თა „ინ ფორ მა ცი ის ნაკ ლე ბო ბა ზე“ ბიზ ნეს სექ ტორ ში და „მე ტი დის კუ სი ი სა და სა ჯა რო ობ ის“ 
სა ჭი რო ებ ა ზე, რაც ხაზს უს ვამს მი მე ტი კუ რი იზ ომ ორ ფიზ მის და ბალ დო ნეს და სა ერ თო უხ ალ-
ის ობ ას ახ ა ლი, უც ნო ბი ტექ ნო ლო გი ებ ის და ნერ გვის მი მართ, მკა ფიო მა გა ლი თე ბის ან სა ხელ-
მძღვა ნე ლო მი თი თე ბე ბის გა რე შე.

3.3. სერ ვი სე ბის გა უმ ჯო ბე სე ბა და კონ კუ რენ ტუ ნა რი ან ო ბა: ინ ოვ აც ი ის ეკ ონ ომ იკ უ რი უპ-
ირ ატ ეს ობ ის რე ალ იზ ე ბა

გა მოწ ვე ვე ბის მი უხ ედ ავ ად, ინ ტერ ვი უ ებ მა აჩ ვე ნა, რომ ციფ რუ ლი ტექ ნო ლო გი ებ ი სა და AI-
ის და ნერ გვას უკ ვე აქვს და დე ბი თი გავ ლე ნა სერ ვი სე ბის ხა რისხ სა და კონ კუ რენ ტუ ნა რი ან ობ ა ზე. 
ეს მი უთ ით ებს ინ ოვ აც ი ის შე და რე ბი თი უპ ირ ატ ეს ობ ის რე ალ იზ ებ ა ზე. ას ე თი და დე ბი თი შე დე გე-
ბი შე ეს აბ ამ ე ბა გლო ბა ლურ გა მოც დი ლე ბას, სა დაც AI აუმ ჯო ბე სებს ოპ ერ აც ი ულ ეფ ექ ტუ რო ბას 
და მომ ხმა რებ ლის კმა ყო ფი ლე ბას სხვა დას ხვა სექ ტორ ში. და ვით ნარ მა ნი ას მა გა ლი თი სე მე კის
სა პი ლო ტე პრო ექ ტის შე სა ხებ, სა დაც AI ავ ტო მა ტუ რად პა სუ ხობს მომ ხმა რე ბელ თა შე კით ხვებს 
კო მუ ნა ლუ რი კომ პა ნი ებ ის ცხელ ხა ზებ ზე, არ ის დაკ ვირ ვე ბა დი შე დე გე ბის ნა თე ლი მა გა ლი თი: 
გაზრ დი ლი მომ ხმა რე ბელ თა კმა ყო ფი ლე ბა და ოპ ერ აც ი უ ლი ეფ ექ ტუ რო ბა. თი ბი სი ბან კის AI 
პრო დუქ ტე ბის დე პარ ტა მენ ტის უფ როს მა (ან ონ იმ უ რი რეს პონ დენ ტი) ხა ზი გა უს ვა AI-ის მნიშ-
ვნე ლო ბას ბიზ ნე სის ეფ ექ ტუ რო ბის გა სა უმ ჯო ბე სებ ლად: „ჩვენ თვის AI არ ის სა შუ ალ ე ბა, გა ვა უმ-
ჯო ბე სოთ ჩვე ნი ბიზ ნე სის ეფ ექ ტუ რო ბა, შე ვამ ცი როთ ხარ ჯე ბი და გავ ზარ დოთ კმა ყო ფი ლე ბა. 
ჩვენ თან AI-ის და ნერ გვა უკ ვე შე საძ ლებ ლო ბას იძ ლე ვა, მი ვი ღოთ უფ რო ზუს ტი ან ალ იტ ი კა მომ-
ხმა რებ ლის სა ჭი რო ებ ებ ის შე სა ხებ, თა ვი დან ავ იც ილ ოთ თაღ ლი თუ რი ქმე დე ბე ბი და გა ვა უმ ჯო-
ბე სოთ სერ ვი სი“. ეს პირ და პირ ას ახ ავს AI-ის შე და რე ბით უპ ირ ატ ეს ობ ას და მის დაკ ვირ ვე ბად ფი-
ნან სურ შე დე გებს. ამ ის გარ და, სხვა დას ხვა ბიზ ნე სის წარ მო მად გენ ლებ თან ინ ტერ ვი უ ებ მა მუდ-
მი ვად გა მოკ ვე თა კონ კრე ტუ ლი აპ ლი კა ცი ე ბი: მა გა ლი თად, ზო გი ერ თი მცი რე ქარ თუ ლი სა წარ მო 
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იყ ენ ებს AI-ზე და ფუძ ნე ბულ ჩატ ბო ტებს მომ ხმა რე ბელ თა მხარ და ჭე რის თვის, რა თა გა უმ კლავ-
დეს ხშირ შე კით ხვებს, რი თაც თა ნამ შრომ ლებს სა შუ ალ ებ ას აძ ლევს, უფ რო რთულ სა კით ხებ ზე 
იმ უშ ა ონ და აუმ ჯო ბე სე ბენ პა სუ ხის გა ცე მის დროს. სხვე ბი იკ ვლე ვენ AI-ზე და ფუძ ნე ბუ ლი მა რა გე-
ბის მარ თვის ან მოთ ხოვ ნის პროგ ნო ზი რე ბის ინ სტრუ მენ ტებს ლო გის ტი კა ში ნარ ჩე ნე ბის შე სამ-
ცი რებ ლად და მი წო დე ბის ჯაჭ ვე ბის ოპ ტი მი ზა ცი ის თვის. მი უხ ედ ავ ად იმ ი სა, რომ ეს ძა ლის ხმე-
ვა ხში რად საწ ყის ფა ზა შია და ჯერ კი დევ ოფ იც ი ალ ურ ად არ არ ის გა ზო მი ლი, ეს ხელ შე სა ხე ბი 
მცდე ლო ბე ბი ას ახ ავს AI-ის პო ტენ ცი ალ ის მზარდ აღ ი არ ებ ას ოპ ერ აც ი უ ლი ხარ ჯე ბის შემ ცი რე ბი-
სა და კლი ენ ტებ თან ურ თი ერ თო ბის გა უმ ჯო ბე სე ბის კუთ ხით ქარ თულ ბა ზარ ზე.

4. დას კვნა და რე კო მენ და ცი ე ბი

ამ კვლე ვი დან მი ღე ბულ თვი სებ რივ ინ ფორ მა ცი ა ზე დაყრ დნო ბით, შემ დე გი დას კვნე ბი და 
რე კო მენ და ცი ე ბი გვთა ვა ზობს ფუნ და მენ ტურ პერ სპექ ტი ვებს სა ქარ თვე ლო ში AI-ის ინ ტეგ რა ცი-
ას თან და კავ ში რე ბით. მი უხ ედ ავ ად იმ ი სა, რომ თვი სებ რი ვი ხა სი ათ ის აა, ეს დას კვნე ბი უზ რუნ-
ველ ყოფს მტკი ცე სა ფუძ ველს შემ დგო მი დი ალ ოგ ი სა და სტრა ტე გი უ ლი პო ლი ტი კის შე მუ შა ვე-
ბის თვის, თუმ ცა ის ი ნი სა ჭი რო ებ ენ უფ რო ფარ თო ემ პი რი უ ლი კვლე ვით და დას ტუ რე ბას.

4.1. კვლე ვის ძი რი თა დი დას კვნე ბი და თე ორ ი უ ლი შე დე გე ბი

ხე ლოვ ნუ რი ინ ტე ლექ ტი სა (AI) და ციფ რუ ლი მმარ თვე ლო ბის ლან დშაფ ტი სა ქარ თვე ლო-
ში გან ვი თა რე ბის კრი ტი კულ ეტ აპ ზეა, თუმ ცა მდგრა დი პროგ რე სის თვის სის ტე მუ რი ბა რი ერ ე ბი 
კვლავ არ სე ბობს. კვლე ვამ გა მო ავ ლი ნა შემ დე გი კრი ტი კუ ლი დას კვნე ბი, რომ ლე ბიც გა ან ალ იზ-
ებ ულ ია რო ჯერ სის ინ ოვ აც ი ებ ის დი ფუ ზი ის თე ორ ი ი სა (2003) და დი მა ჯი ოს და პა უ ელ ის ინ სტი-
ტუ ცი უ რი თე ორ ი ის (1983) პრიზ მა ში:

 მა რე გუ ლი რე ბე ლი ვა კუ უ მი და ინ სტი ტუ ცი უ რი გა ურ კვევ ლო ბა: სა ქარ თვე ლო ში ერ თი-
ა ნი ერ ოვ ნუ ლი AI სტრა ტე გი ი სა და ყოვ ლის მომ ცვე ლი კა ნონ მდებ ლო ბის არ არ სე ბო ბა შე-
სამ ჩნე ვად ამ ცი რებს იძ ულ ებ ი თი იზ ომ ორ ფიზ მის იმ პულსს, რაც შე სა ბა მი სად აფ ერ ხებს 
ინ ვეს ტი ცი ებ სა და ინ ოვ აც ი ებს. გარ და ამ ი სა, სა ერ თა შო რი სო სა უკ ეთ ე სო პრაქ ტი კე ბის მი-
ბაძ ვა (მი მე ტი კუ რი იზ ომ ორ ფიზ მი) არ ათ ან მიმ დევ რუ ლი რჩე ბა, რაც ან ელ ებს ტექ ნო ლო-
გი ის სა ერ თო და ნერ გვას.

 და უგ ეგ მა ვი ინ იც ი ატ ივ ე ბი და სტრა ტე გი უ ლი ნაკ ლო ვა ნე ბე ბი: ციფ რუ ლი ინ იც ი ატ ივ ე-
ბი ხში რად იზ ოლ ირ ებ ულ ად ხორ ცი ელ დე ბა, პრი ორ იტ ეტ ად მოკ ლე ვა დი ა ნი პრო ექ ტე ბი 
აქვთ. ეს მიდ გო მა ხელს უშ ლის ინ ოვ აც ი ის თან მიმ დევ რულ დი ფუ ზი ას და ერ თი ა ნი ერ ოვ-
ნუ ლი ხედ ვის გან ვი თა რე ბას. შე დე გად, ხში რად ხდე ბა რე სურ სე ბის არ ა ეფ ექ ტუ რი გა ნა წი-
ლე ბა და ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცი ის უფ რო ფარ თო ეკ ონ ომ იკ უ რი სარ გებ ლის შემ ცი რე-
ბუ ლი რე ალ იზ აც ია.

 რე გი ონ უ ლი უთ ან ას წო რო ბა და ციფ რუ ლი ინ კლუ ზი ის გა მოწ ვე ვე ბი: ციფ რულ სერ ვი-
სებ სა და ინ ფრას ტრუქ ტუ რა ზე ხელ მი საწვ დო მო ბის მნიშ ვნე ლო ვა ნი დის ბა ლან სი არ სე-
ბობს რე გი ონ ებს შო რის. ეს უთ ან ას წო რო ბა კრი ტი კუ ლად აფ ერ ხებს AI-ის თა ნა ბარ გავრ-
ცე ლე ბას, რი თაც ზღუ დავს რე გი ონ ულ ეკ ონ ომ იკ ურ პო ტენ ცი ალს და ხელს უშ ლის ინ კლუ-
ზი ურ ერ ოვ ნულ ზრდას.

შე ჯა მე ბის თვის, სა ქარ თვე ლოს ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცია გარ და მა ვალ პე რი ოდ შია, რაც 
მო ით ხოვს ფო კუ სი რე ბულ და კო ორ დი ნი რე ბულ ძა ლის ხმე ვას ეკ ონ ომ იკ უ რი დაბრ კო ლე ბე ბის 
და საძ ლე ვად და AI-ის შე საძ ლებ ლო ბე ბის სრუ ლად გა მო სა ყე ნებ ლად.
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4.2. რე კო მენ და ცი ე ბი

სა ქარ თვე ლოს ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცი ი სა და AI-ის გან ვი თა რე ბის და საჩ ქა რებ ლად, 
კვლე ვის შე დე გებ ზე დაყრ დნო ბით, წარ მოდ გე ნი ლია შემ დე გი რე კო მენ და ცი ე ბი:

4.2.1. რეს პონ დენ ტთა რე კო მენ და ცი ე ბი:

 სა ჯა რო-კერ ძო პარ ტნი ორ ობ ის გაძ ლი ერ ე ბა: სა ჯა რო და კერ ძო სექ ტო რებს შო რის 
მჭიდ რო თა ნამ შრომ ლო ბის ხელ შეწ ყო ბა უმ თავ რე სია ეფ ექ ტუ რი ინ ოვ აც ი ი სა და რე სურ-
სე ბის ოპ ტი მა ლუ რი გა მო ყე ნე ბის თვის, რაც თა ვის მხრივ ზრდის ინ ვეს ტი ცი ებ ის მო ზიდ-
ვის პო ტენ ცი ალს. 

 ციფ რუ ლი სტრა ტე გი ის პო ლი ტი კურ დო ნე ზე აყ ვა ნა: ციფ რუ ლი ინ იც ი ატ ივ ე ბი უნ და გა-
და ვი დეს იზ ოლ ირ ებ ულ პრო ექ ტებ ზე და ფუძ ნე ბუ ლი მცდე ლო ბე ბი დან ინ ტეგ რი რე ბულ, 
სტრა ტე გი ულ პო ლი ტი კებ ზე. ეს ცვლი ლე ბა გა დამ წყვე ტია მა თი გრძელ ვა დი ა ნი მდგრა-
დო ბის უზ რუნ ველ სა ყო ფად და პროგ ნო ზი რე ბა დი სა ინ ვეს ტი ციო გა რე მოს შე საქ მნე ლად.

4.2.2. ავ ტორ თა რე კო მენ და ცი ე ბი:

 სა ჯა რო-კერ ძო პარ ტნი ორ ობ ის სა მარ თლებ რი ვი და ინ სტი ტუ ცი უ რი სა ფუძ ვლე ბის 
გამ ყა რე ბა: მკა ფიო სა მარ თლებ რი ვი ჩარ ჩოს შექ მნა და მტკი ცე ინ სტი ტუ ცი უ რი მე ქა ნიზ-
მე ბის და ნერ გვა (მა გა ლი თად, სპე ცი ალ იზ ებ უ ლი უწ ყე ბა თა შო რი სი სა მუ შაო ჯგუ ფე ბი, 
ერ თობ ლი ვი სა წარ მო ებ ის თვის გამ ჭვირ ვა ლე სა ხელ მძღვა ნე ლო პრინ ცი პე ბი) აუც ილ ებ-
ელ ია ეფ ექ ტუ რი და გამ ჭვირ ვა ლე თა ნამ შრომ ლო ბის ხელ შე საწ ყო ბად, რაც აძ ლი ერ ებს 
ნდო ბას და ზრდის ინ ოვ აც ი უ რი პრო ექ ტე ბის სი ცოც ხლი სუ ნა რი ან ობ ას.

 გრძელ ვა დი ა ნი და ად აპ ტი რე ბა დი ციფ რუ ლი მმარ თვე ლო ბის სტრა ტე გი ის შე მუ შა ვე-
ბა: ციფ რუ ლი ტრან სფორ მა ცია უნ და იმ არ თე ბო დეს პო ლი ტი კუ რად მხარ და ჭე რი ლი, ად-
ეკ ვა ტუ რად რე სურ სი რე ბუ ლი და მუდ მი ვად მო ნი ტო რინ გი რე ბა დი სტრა ტე გი უ ლი ჩარ ჩო-
თი. ამ ჩარ ჩომ მკა ფი ოდ უნ და გან საზ ღვროს რო ლე ბი და პა სუ ხისმ გებ ლო ბე ბი რო გორც 
სამ თავ რო ბო ორ გა ნო ებ ის თვის, ისე კერ ძო სექ ტო რის ჩარ თუ ლო ბის თვის.

 ყოვ ლის მომ ცვე ლი სა მარ თლებ რი ვი და ეთ იკ უ რი ჩარ ჩოს დად გე ნა: კარ გად გან საზ-
ღვრუ ლი სა მარ თლებ რი ვი და ეთ იკ უ რი ჩარ ჩო კრი ტი კუ ლად მნიშ ვნე ლო ვა ნია ტექ ნო-
ლო გი ებ ის გა მო ყე ნე ბის და სა რე გუ ლი რებ ლად, მო ნა ცემ თა დაც ვის გა საძ ლი ერ ებ ლად და 
AI-ის გან ვი თა რე ბი სა და და ნერ გვის თვის ად ამ ი ან ზე ორ ი ენ ტი რე ბუ ლი მიდ გო მის უზ რუნ-
ველ სა ყო ფად.

 რე გი ონ უ ლი ინ ფრას ტრუქ ტუ რი სა და სა ზო გა დო ებ რი ვი ცნო ბი ერ ებ ის ამ აღ ლე ბა: რე-
გი ონ ულ ინ ფრას ტრუქ ტუ რა ში მნიშ ვნე ლო ვა ნი ინ ვეს ტი ცი ე ბი (მა გა ლი თად, ინ ტერ ნე ტის 
გა უმ ჯო ბე სე ბუ ლი კავ ში რი, ტექ ნო ლო გი უ რი ჰა ბე ბის და არ სე ბა) სა სი ცოც ხლოდ მნიშ ვნე-
ლო ვა ნია ციფ რუ ლი უთ ან ას წო რო ბის შე სამ ცი რებ ლად. ამ ავ დრო ულ ად, სა ზო გა დო ებ ის 
ციფ რუ ლი წიგ ნი ერ ებ ის გაზრ და აუც ილ ებ ელ ია ფარ თო ციფ რუ ლი ინ კლუ ზი ის უზ რუნ-
ველ სა ყო ფად.

4.3. კვლე ვის შეზ ღუდ ვე ბი და მო მა ვა ლი კვლე ვის მი მარ თუ ლე ბე ბი

ამ კვლე ვის თვი სებ რი ვი ხა სი ა თი და რეს პონ დენ ტე ბის შეზ ღუ დუ ლი რა ოდ ენ ო ბა (8 ინ ტერ-
ვიუ) თა ვის თა ვად ზღუ დავს დას კვნე ბის ფარ თო გან ზო გა დე ბას. გარ და ამ ი სა, პირ ველ რიგ ში კერ-
ძო და სა ჯა რო სექ ტო რებ ზე ფო კუ სი რე ბა სრუ ლად არ მო იც ავს სა ქარ თვე ლოს ციფ რუ ლი ეკ ოს ის-
ტე მის ყვე ლა აქ ტორს.
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მო მა ვალ კვლე ვას შე უძ ლია გა აფ არ თო ოს ეს ან ალ ი ზი რა ოდ ენ ობ რი ვი მე თო დე ბის (მა გა-
ლი თად, ფარ თო მასშ ტა ბი ა ნი გა მო კით ხვე ბი) გა მო ყე ნე ბით და სხვა სექ ტო რე ბის (მა გა ლი თად, 
ჯან დაც ვა, სოფ ლის მე ურ ნე ო ბა) ჩარ თვით, რომ ლებ საც AI-ის და ნერ გვის თვის მნიშ ვნე ლო ვა ნი 
ეკ ონ ომ იკ უ რი პო ტენ ცი ა ლი აქვთ. შე და რე ბი თი კვლე ვე ბი რე გი ონ ის სხვა ქვეყ ნებ თან და კონ კრე-
ტუ ლი AI პრო ექ ტე ბის დე ტა ლუ რი ქე ის-სტა დე ბი ას ე ვე ღი რე ბუ ლი იქ ნე ბა სა უკ ეთ ე სო პრაქ ტი კის 
იდ ენ ტი ფი ცი რე ბის თვის.

უმ ნიშ ვნე ლო ვა ნე სია, რომ მო მა ვალ მა კვლე ვამ უნ და შე ის წავ ლოს სა ქარ თვე ლოს მა გა ლი-
თის უფ რო ფარ თო თე ორ ი უ ლი შე დე გე ბი ინ ოვ აც ი ებ ის დი ფუ ზი ი სა და ინ სტი ტუ ცი უ რი თე ორ ი ის-
თვის, გა მო იკ ვლი ოს, თუ რო გორ შე იძ ლე ბა ამ დამ კვიდ რე ბუ ლი ჩარ ჩო ებ ის დახ ვე წა ან გა მოწ ვე-
ვა პოს ტსაბ ჭო თა, ევ რო კავ ში რის კენ მი ის წრაფ ვის კონ ტექს ტში. გარ და ამ ი სა, AI-ის პო ტენ ცი უ რი 
სო ცი ალ უ რი გავ ლე ნის, მათ შო რის შრო მის ბაზ რის ცვლი ლე ბე ბის, ეთ იკ უ რი გა მოწ ვე ვე ბი სა და 
ტექ ნო ლო გი ის ად მი მო ქა ლა ქე თა აღ ქმის უფ რო ღრმა შეს წავ ლა სა სი ცოც ხლოდ მნიშ ვნე ლო ვა-
ნია AI-ის მდგრა დი და ინ კლუ ზი უ რი ეკ ონ ომ იკ უ რი ინ ტეგ რა ცი ის თვის.
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